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COOKIE POLITIKA

Cookieak zenbait webgune bisitatzean gure gailuan {ordenagailua, smartphone-a, telebista, tableta...)
gordetzen diren fitxategiak dira. Cookieei esker, web orrialde batek erabiltzailearen edo horren
ekipamenduaren nabigazio ohituren gaineko informazioa gorde eta berreskuratu ditzake, besteak beste,
eta jasotako informazio horren arabera eta ekipamendua erabiltzeko moduaren arabera erabiltzailea
ezagutzeko erabili ahal izango du. Bisitariaren nabigatzaileak cookieak gordetzen ditu disko gogorrean
saioak irauten duen tartean soilik. Honako hauek oso guixi okupatzen dute eta ez dute bisitariaren
ordenagailua kaltetzen. Cookieek ez dute inolako informazio pertsonal espezifikorik gordetzen eta
gehienak disko gogorretik ezabatzen dira nabigatzailearen saioa ixten denean.(saio cookie-ak bezala
ezagutzen direnak)

Nabigatzaile gehienek cookieak estandar moduan onartzen dituzte, eta segurtasun-ezarpenen bitartez
cookie tenporalak eta memorizatutakoak onartzen edo baztertzen dituzte.

AMPOk ez ditu erregistro-prozesuan edo erosketa-prozesuan jasotako eta memorizatutako datu
pertsonalak cookietan gordeko bisitariaren baimenik gabe, nabigatzailean cookieak gaitu ondoren.

Zein cookie mota erabiltzen ditu web gune honek?

- Cookie teknikoak: aukera ematen dute webgunean nabigatzeko eta bertako aukera eta
zerbitzuak baliatzeko; esate baterako, datutrafikoa kontrolatzea eta datuen komunikazioa,
saioa identifikatzea, mugaturiko sarbideetara sartzea, eskari baten atal desberdinak
gogoratzea, erosketa bat egitea, inskripzio bat egitea, segurtasun elementuak erabiltzeq,
edukiak sare sozialen bidez partekatzeko edukiak biltegiratzea, eta abar.

- Analisi cookie-ak: aukera ematen dute, guk edota hirugarrengo batek ongi kudeaturik,
webguneko erabiltzaileen portaera estatistikoki neurtzeko eta aztertzeko; horrela, webgunea
erabiltzaileen nabigaziora egoki daiteke, gure produkiu eta zerbitzuen eskaintza hobetzeko
helburuarekin.

- Hirugarrenen cookie-ak: AMPOko webguneak hirugarrenen zerbitzuak erabili ditzake,
AMPOren alde, helburu estatistikoekin erabiltzaileak webgunean egiten duen erabilera-
informazioa errekopilatzeko, eta baita webgunearen aktibitatearekin edota Internet zerbitzuekin
lotura duten beste zerbitzu batzuk eskaintzeko ere.

Webgune honek Google Analytics erabiltzen du, Google-ek Inc.-ek eskaintzen duen web zerbitzu
analitiko bat, hain zuzen. Google Inc-ek ondorengo helbidea dauka: 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, California 94043, Estatu Batuak. Zerbitzu hauek eskaini ahal izateko, informazioa
jasotzeko cookie-ak erabiltzen dituzte, erabiltzailearen IP helbidea barne, zein google.com webgunean
zehazten den terminoetan bezala transmititu, tratatu eta biltegiratua izango den. legezko exigentziak
medio edota hirugarrenek Google-en bidez informazioa prozesatzen badute, posible da ere informazio
honen transmisioa ematea hirugarrengoei.
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Erabiltzaileak espreski onartzen du, Site honen erabileraren bidez, modu honetan
jasoko den informazioaren tratamendua eta aurretik aipatu diren helburuak. Honez
gain, datu edota informazioaren tratamendua ez onartzeko aukera ezagutzen duela errekonozitzen du,
bere nabigatzailean Cookien erabilerari dagokion ezarpenetan aukera hau ez onartuz. Posible da ez
onartze honek webgunearen funtzionalitate guztien erabilera mugatzea.

Zure ekipoan instalaturiko cookien erabilera onartu, blokeatu edota ezabatzeko aukera izango duzu,
ordenagailuan instalaturik duzun nabigatzailearen konfigurazio aukeretan:

e Chrome
e Explorer
e Firefox
e Safari

Cookie politiken inguruko zalantzarik izanez gero, jarri harremanetan AMPOrekin ondorengo helbide
elekironikoan: ampo@ampo.com.



http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-cookies-in-internet-explorer-9
http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
http://support.apple.com/kb/ph5042
mailto:ampo@ampo.com

